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SPFEE—s Nuevo Esquema de Cancelacidn

Actualmente el proceso de cancelacion de las facturas se
genera por el emisor de forma automatica, lo que
provoca el problema de cancelaciones injustificadas o
dolosas de facturas ya pagadas.

Con la reforma al Codigo Fiscal de la Federacion (CFF) para el 2017 se

modifico el articulo 29-A, con el cual se habilita a los contribuyentes

receptores del CFDI para que sean informados de dicha cancelaciony
estén en posibilidad de aceptarla o rechazarla.




Nuevo Esquema de Cancelacion

Estados del Comprobante

Esquema Actual Nuevo Esquema

Cancelado

No Cancelable: Comprobantes que tengan al menos un documento relacionado vigente
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Cancelacion sin aceptacion

Factura que . Emitidos en CFDI de retenciones
amparen ingresos Recibos de Egreso Traslado o~ ; e informacién de
hasta $5,000.00 Nomina Mis cuentas pagos
e O o) @ B
Factura de Ingreso Dentro de : - Factura a través N
expedidos a los tres dias Opi?;;s:r;e;ncon Rec.|b|d05 POT del adquirente y CF[_)I emitido
contribuyentes siguientes a general re5|dente_s en  actor primario por |ntfegrantes
del RIF la emisidn el extranjero (reglas 2.4.3y del sistema

2.7.4.1 de la RMF) Financiero

Regla 2.7.1.39 de la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente
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Sin aceptacion

Solicitud Validacion Cancelacion

Emisor PAC / SAT SAT

Firma o
sello

Cambio

No | estatus
relacion |

Excepciones

Via SAT
- PAC

Fecha
sohcnud

Facturas que se encuentren en los supuestos de excepcion y con estatus de
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Ejemplo 1: Cancelacion sin aceptacion

1 Se consulta la factura y aparece como “cancelable sin aceptacion”; se
envia la solicitud de cancelacion

gob mx Tréamites  Gobierno  Participa  Datos Q

FACTURA ELECTRONICA Consulta CFDI = Generacion de CFD

(Criterio de blsqueda aplicable a CFDI emitidas a partir del 01/01/2014)

* Campos obligatorios Buscar CFDI

‘'otal Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de Proceso de Fecha de Proceso de
Comprobante Comprobante Cancelacién Cancelacion
'5,000.00 Ingreso ICa ncelable sin aceptacion |Vigente
'5,000.00 Ingreso Cancelable sin aceptacion Vigente
< >

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados




— Nuevo Esquema de Cancelacion

2  El sistema solicita ingresar el certificado de sello digital para
realizar la cancelacion

gob mx

FACTURA ELECTRONICA ConsultaCFDI = Generacién de CFD

Ingresar Certificado de Sello Digital o de e.firma

RFC*:

UUUUU

UUUUU

OOOOOO
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 1: Cancelacidén sin aceptacion

3  ElI SAT cancela la factura y emite acuse al emisor

Servicio de Administracién Tributaria
Acuse de Solicitud Cancelacién de CFDI

SECRETARA
ot
HACIENDA ¥ CREDITD PUBLICO

Folio Fiscal: 20080 T1ABRSTEARN2-OFCH-402080100081
RFC Receptor: TUCAZ107035N0
RFC Emisor: TUCAST03119RS

Estado CFODI: " Cancelado

Estado Cancelacion: Cancelado 3in aceptacidn

Fecha.

Sello dignal SAT  LiweCldX2HwWFoBuF XQeqI1CDgokKkHrxisokpAZ8bwuV
+mDCCCOIgSNFOIrGTNIKY XRISENFOXAKVNIWP /MU 1ge=




Sucr B Nmaro. Nuevo Esquema de Cancelacion

Cancelacion con aceptacion

Emisor Receptor

Solicita la cancelacion

Consulta =E¥% Mensaje de
Estado de CFDI > E L) >l - interés
“ m Recibe mensaje por buzdn
Cancelable con tributario  indicando  tiene
(mem ] solicitud que debe atender en
e el Portal

LI 4 ”
ace ptaC|on
p Consulta Peticiones de cancelacion
“Cancelado autorizado” )

R — — Siacepta la cancelacion — ]

| Enespera de eceptor - _

aceptacién Acepta o Rechaza ' “Solicitud rechazada”
la solicitud L No acepta la cancelacion —
—
“Cancelado Plazo Vencido” ]
Pasan 3 dias sin respuesta

Regla 2.7.1.38 de la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Con aceptacion

Solicitud Validacion Notificacion Respuesta

Emisor PAC / SAT SAT

Firma | Fuera de C:
o sello Ias NE Receptor

Excepcion relacion
O . ‘

Rechazo*
Fecha
solicitud

Facturas que no se encuentren en los supuestos de excepcion y con estatus de

*El CFDI queda activo
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 2: Cancelacidn con aceptacion

Se verifica el estatus de la factura siendo “Cancelable con
aceptacion”

Buscar CFDI

cha de Certificacion PAC que Total Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de
Certifico Comprobante Comprobante Cancelacié
18-02-22710:51:45 MES801103AD2  $6,000.00 Illgr'esu Cancelable con aceptacion| Vigente
< >

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados I




Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 2: Cancelacidn con aceptacion

2  EIl SAT envia mensaje de interés via buzon tributario al receptor

S o & 0 e SOlo se realizara
Nofcscines Mersjs Tiies - Ao - Seviis - Conslss ~ Aplcacioes ol Fiscalacin Esnics Ui rpuio el aviso de las
T solicitudes  de
N cancelacion
T * El proceso de

cancelacion se

realizara a
través del Portal
del SAT.
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El receptor ingresa al Portal de Factura electronica.

Para realizar la aceptacion o rechazo de la solicitud de cancelacion del

comprobante

# » Inicic » Consultar Solicitudes de Cancelacidén
Salir
- - -
Consultar Solicitudes de Cancelacion
~ Acciones Folio Fiscal RFC Emisor Mombre o Razén Social del Emisor RFC Recep
=4 TO05E5959-4B6D-4681-8260-B0CEBF8C6903 M S EGETE PREPARATORIA MIGUEL HIDALGO 5A MARS2011
£ >
Regresar Inicio Rechazar Seleccionados Aceptar Seleccionados I
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 2: Cancelacidn con aceptacion

a. Acepta la cancelacion. Se cancela la factura y se genera acuse.

Se podran
Confirmar aceptar cancelacién SEIECCion ar
Se aceptaran los elementos seleccionados a cancelacion, pulse va rios

confirmar para con tinuar.

comprobantes a
cancelar.

‘ Cancela
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Verificacion dentro del portal del contribuyente

3 Recibe acuse de aceptacion o rechazo de cancelaciéon

Servicio de Administracion Tributaria

Acuse de Solicitud Cancelacion de CFDI

SECRETARIA
DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Fecha y hora de solicitud: 28/02/2018 13:04:47

Fecha y hora de cancelacion: 28/02/2018 13:04:47

RFC Receptor: PZA000413788

Sello digital SAT :
Ig8Y90OPPISNN8JHRCPKdAG4M/rQjcD9PW)Lc8fBg/Ch)6 E4C9QVaDwpD 1TWKNOj9fTCcdOv685Yk

OBAZUqQPwygSg==

Folio Fiscal:
D25D79E2-2B09-4004-9DDB-836387EAABSS

stado CFDI:
A

ceptacion Cancelacion
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 2: Cancelacidn con aceptacion

El receptor rechaza l|a solicitud de cancelacién. La factura no
cambia su estatus (vigente) y emisor recibe el acuse de rechazo

gObmJ( Trémites  Gobierno  Partidipa  Datos Q@

FACTURA ELECTRONICA C Generacién de CFD

Tipo de Comprobante (Complemento)

Seleccione un valor...

(Criterio de bUsqueda aplicable a CFDI emitidas & partir del 01/01/2014)

* Campos obligatorios Buscar CFDI

‘otal Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de Proceso de Fecha de Proceso de
Comprobante Comprobante Cancelacién Cancelacién

16,000.00 Ingreso Cancelable con aceptacién Vigente Solicitud rechazada 2018-02-22T11:05:01 Servicio de Administracion Tributaria

Acuse de Solicitud Cancelacién de CFDI

SECRETARIA
OE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados Fecha y hora de solicitud: 22/02/2018 11:16:32
Fecha y hora de cancelacion: 22/02/2018 11:16:32
RFC Receptor: MAR980114GQA

Sello digital SAT :
T3EaLt5VoR3MOkjwoO/AT ZjkzzV/IgFd 1JpmOyriR644iKb8vAuNEIHiyVAjkmcGppkhZ 4SkfILSriO

yOVRPygQ==
Folio Fiscal: Estado CFDI:
T905E599-4B6D-4681-8260-80C8BF8CE903 Rechazo Cancelacion
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Ejemplo 2: Cancelacidn con aceptacion

Pasan 3 dias sin respuesta del receptor. La factura se cancelay se
genera acuse.

10 a0 e Ingreso = Cancelable con ace ptaciém Cancelado

Solamente aplica cuando se trata de la primer solicitud de cancelacion.
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Nuevo Esquema de Cancelacion
Verificacion dentro del portal del contribuyente

Se verifica dentro del portal el estado del comprobante.

O Fecha de Emision *

Afo*: Mes*: Dia:
2018 0f »
Estado del
Hora Inicial: Hora Final: com proba nte

i M M :] oo 23 VIRRE:: VIEE: ok

RFC Emisor Estado del Comprobante

Cancelado
Vigente

Tipo de Comprobante (Complemento)

Seleccione un valor...

(Criterio de busqueda aplicable a CFDI emitidas a partir del 01/01/2014)
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Del resultado obtenido se verifica el estado del comprobante.

gobmx Tramites ~ Gobierno  Participa  Datos  Q

FACTURA ELECTRONICA Consulta CFDI * Generacién de CFD E S t a‘t us d € P roceso d €
5,001.00 Egreso Cancelable sin aceptacion Vigente C ance | ac | é ]

5,001.00 Egreso No Cancelable Vigente

5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacion Cancelado Plazo vencido 2018-03-06T16:19:28 JE——

5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacion Cancelado Cancelado con aceptacion 2018-03-07T12:05:18 v N 0 C ance I a b | e

5,001.00 Egreso Cancelable sin aceptacion Cancelado Cancelado sin aceptacion  2018-03-07T12:00:33 \/ C ance | a b I es | n ace pt ac | é N
5,000.00 Ingreso Cancelable sin aceptacion Cancelado Cancelado sin aceptacion  2018-03-07T13:02:55 Vige n te — \/ C ance | a b I e Con ace ptac i é N
0.00 Traslado Cancelable sin aceptacion  Cancelado Cancelado sin aceptacion ~ 2018-03-07712:59:22 — v E N p roceso

5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacion Vigente -_J \/SO“CItU d REChaZ ada

5,000.00 Egreso Cancelable sin aceptacion Vigente En proceso 2018-03-07T13:30:37 —

0.00 Traslado Cancelable sin aceptacion Cancelado Cancelado sin aceptacion  2018-03-07T13:37:10 p—

<

Cancelado v'Cancelado plazo vencido
1 vCancelado aceptado
= v'Cancelado sin aceptacion

- X
S—

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados
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Nuevo Esquema de Cancelacion

Mensajes de interés

1. En el Buzon Tributario se recibiran los siguientes datos del servicio de cancelacion de factura:

a) RFCy nombre del emisor
b) Folio(s) fiscal(es) de la(s) factura(s) a cancelar.

2. Al Buzon Tributario se enviara un mensaje de interés con la siguiente informacion:

El mensaje enviado al contribuyente receptor debera contener:
Recibiste una solicitud de cancelacion de factura.

Al abrir el mensaje contendra:

Datos en Mensajes 1y | Adicional en Mensaje |Adicional en Mensaje

<<Nombre emisor>> solicita la cancelacién de Cuentas con tres dias habiles a partir de la fecha En caso de que no envies una respuesta en un
la(s) factura(s) con folio(s) <<nimeros de de depdsito de este mensaje, para aceptar o periodo de tres dias habiles a partir de la fecha
folio>>, rechazar la solicitud de cancelacidon; en casode  de depdsito de este mensaje, la cancelacion se

gue no envies una respuesta, la cancelacion se aceptara automaticamente.
aceptara automaticamente.
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S Nuevo Esquema de Cancelacion

Web Services de cancelacion
Objetivo Estatus

Permite el envio de cancelaciones. w_———/ Operando

Cancelaciones

Operando, se adiciona el

Permite conocer el estado de estado de cancelacion

comprobante y de la cancelacion

Estado del comprobante

Obtener los documentos relacionados Nuevo
de un CFDI 03
Consulta relacionados
< » e
=
Permite conocer los folios que B Nuevo
requieren autorizacion . . o s
Peticiones de cancelacion
Retroalimenta al SAT Nuevo

sobre las decisiones de
autorizacion o rechazo




Nuevo Esquema de Cancelacion

Proceso de cancelacion con autorizacion.

Prensa
Amplia el SAT plazo para inicio de Se agregan 1,734 contribuyentes a lalista  Nuevo portal del SAT, intuitivo y
operacion del servicio de cancelacion de de incumplidos adaptable al tipo de contribuyentes

facturas

18 de junio de 2018 Comunicado 17 de junio de 2018 Comunicado
04 de julio de 2018  Comunicado

El proceso de aprobacién para la cancelacion de

facturas electronicas entrara en vigor el 1 de

septiembre del 2018.

TERCERO. - Se reforma el Artculo Octavo Transitorio de la RMF para 2018 publi
5 publicado en el DOF el 22 de
dicembre de 2017 para quedar como Sigue:

Octavo. — Parg Jos e@g/os el ambz{/o 29-A, cuarto y quinto parrafos del CFF y Articulo
Sty fiacoin | o los Disposiciones Transitoias el CFF publicado en e

DOF ¢l 30 de noviembre de 2016, fag
. , ) 185 reglas 2.7.1.38 ;
aplcads 2 part del 1 de septiombye g 2919 ELER, i

Articulo Tercero de la Segunda Resolucion de Modificaciones a la Resolucion

Miscelanea Fiscal para 2018




